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ÚVODNÉ SLOVO 

 

„Dospievať je ťažké, zrieť je krásne a starnúť je dobré.“ „Byť starý je taktiež taký krásny úkol, 

ako byť mladý.“  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

„Starnúť znamená stúpať hore. Čím vyššie sa človek dostáva, tým viac spotrebuje síl, ale                     

o to ďalej vidí.“ 

 

Dávid Rusnák 
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1 ZÁKLADNÉ ÚDAJE O NEZISKOVEJ ORGANIZÁCII 

 

Názov:   Domov Nálepkovo, n. o. 

Sídlo:   Letná 352/8, 053 33  Nálepkovo 

IČO:   312 57 305 

Číslo účtu v tvare IBAN:   SK39 5600 0000 0075 2929 4004  

Registrácia:  Krajský úrad v Košiciach pod číslom 0VVS/17/2003  

     zo dňa 13. 08. 2003  

Kontakt:   053/429 82 46  

URL:   domov@domovnalepkovo.sk 

Zakladateľ:   Obec Nálepkovo 
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2 ORGÁNY NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

SPRÁVNA RADA 

Predseda:  Ondrej Klekner   

Členovia:   Eva Antlová 

   Bc. Daša Baniaková 

   Július Jesze 

   Dušan Slivka 

 

DOZORNÁ RADA 

Predseda:  Zuzana Šaršaňová 

Členovia:  Anna Bobáková 

   Jarmila Pocklanová 

 

ŠTATUTÁRNY ORGÁN 

Ing. Mgr. Dávid Rusnák 
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3 PROFIL NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

Domov Nálepkovo, n. o. je neziskovou organizáciou poskytujúcou sociálnu službu 

v zariadení pre seniorov a v špecializovanom zariadení pobytovou formou ako celoročnú 

sociálnu službu na neurčitý čas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 6 ~ 
 

4 CIEĽOVÁ SKUPINA PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

 

CIEĽOVOU SKUPINOU PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY V ZARIADENÍ PRE SENIOROV JE: 

 fyzická osoba, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej 

osoby,  

 fyzická osoba, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a potrebuje poskytovanie sociálnej služby 

v tomto zariadení z iných vážnych dôvodov. 

 

CIEĽOVOU SKUPINOU PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY V ŠPECIALIZOVANOM ZARIADENÍ 

JE: 

Fyzická osoba, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a má zdravotné postihnutie,                  

ktorým je najmä Alzheimerova choroba, demencia rôzneho typu etiológie a organický 

psychosyndróm. 
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5 HISTÓRIA 

 

1998 – začiatok rekonštrukcie nevyužitej budovy bývalej nemeckej ľudovej školy tzv. 

„Meštianky“. 

2003 – ukončenie rekonštrukcie, registrácia neziskovej organizácie Domov dôchodcov 

Nálepkovo, n. o. 

2004 – začiatok prevádzky Domova dôchodcov Nálepkovo, n. o. s kapacitou pre 54 

prijímateľov sociálnej služby. 

2009  – registrácia nového druhu poskytovanej sociálnej služby – špecializovaného 

zariadenia, zvýšenie kapacity Domova Nálepkovo, n. o. na 67 prijímateľov sociálnej služby. 

2010 -  uvedenie do prevádzky kuchyne (do uvedenej doby strava bola dovážaná). 

2011 – oplotenie budovy zariadenia, výstavba ťažkej akumulačnej pece. 

2012 – zmena názvu neziskovej organizácie Domov dôchodcov Nálepkovo, n. o. na Domov 

Nálepkovo, n. o. a zmena loga neziskovej organizácie. 

2014 – zrealizovanie prístavby novej kotolne na splynovanie dreva. 

2019 – zahájenie projektu „Estetizácia prostredia a pozitívna senzorická komunikácia“. 

2021 – pokračovanie estetizačného procesu v interiéri, v exteriéri a pokračovanie 

neutíchajúcej celosvetovej pandémie ochorenia COVID-19 
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6 SÚČASNOSŤ 
 

Pandémia ochorenia COVID-19 v mnohých ohľadoch zmenila naše životy, myslenie 

a správanie sa. Aj v roku 2021 bol COVID-19 a jeho dopady ústrednou témou celej spoločnosti. 

Aj napriek stále pôsobiacej pandémii v našich každodenných životoch sme sa snažili 

s našimi prijímateľmi sociálnej služby viesť plnohodnotný život a venovať sa veciam, ktoré sú 

pre nich zaujímavé, pútavé a spoločnými silami si tak spríjemňovať ďalší ťažký rok.  

Počas ďalšieho roku, ktorý sa niesol v duchu pandemických opatrení sme si prešli 

spoločnými očkovaniami a testovaniami, ktoré boli realizované výjazdovým tímom 

špecialistov priamo v našom zariadení. 
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Pretrvávajúca spokojnosť našich seniorov a spoločne aj ich rodinných príslušníkov s naším 

projektom estetizácie neziskovej organizácie Domov Nálepkovo nás poháňa vpred na dlhej 

ceste, ktorú máme ešte pred sebou aby sa samotná estetizácia dotkla „každého kúta“ v našom 

zariadení. 

Dosť už bolo slov, poďme si spoločne prezrieť čo sa nám opäť podarilo pre našich 

prijímateľov sociálnej služby vylepšiť a skrášliť, aby sa v Domove Nálepkovo, n. o. cítili naozaj 

ako doma! 
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 Estetizáciou bolo zasiahnuté aj 1. oddelenie nášho zariadenia a prijímatelia sociálnej 

služby žijúci na tomto oddelení sa môžu radovať zo svojho nového prostredia, ktoré bolo 

vytvárané tak aby sa cítili čo najpríjemnejšie každý deň. 

PRED: 
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PO: 
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Na oddelení, kde steny „dostanú zabrať“ najviac sme inštalovali taký druh ich ochrany aby 

sme zároveň aj zvýšili estetickosť daného priestoru a pozitívny výsledok sa podľa ohlasov ľudí 

dostavil. 

PRED: 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PO: 
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Opravy a úpravy sa dotkli aj priestorov spájajúcich jednotlivé oddelenia u nás. 

PRED: 
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PO: 
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Nového šatu sa dočkala aj vstupná miestnosť pred kanceláriami, kde výmenou starých 

a zničených dverí sme získali viac denného svetla. 

PRED: 
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PO: 
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  Postupne sa estetizácia dotýka aj kancelárskych priestorov, ktoré tak ako aj ostatné 

miestnosti pomaly ale isto potrebujú rekonštrukčný zásah. 

PRED: 

                                      

 

 

 

 

 

 

 

PO: 
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Najviac obývané miestnosti našimi prijímateľmi sociálnej služby sú logicky ich izby a preto 

sme do estetizácie zahrnuli aj ich. Podarilo sa nám aj vybaviť ich novými posteľami, ktoré 

bezpochyby zvyšujú komfort a pohodu každodenného života. 

PRED: 
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PO: 
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Neustále sa snažíme o bezpečnosť našich prijímateľov sociálnej služby a preto sme sa 

rozhodli začať jednotlivé oddelenia zabezpečovať novým osvetlením, ktoré okrem estetickej 

stránky zabezpečuje aj ochranu seniorov pred úrazom, pretože je obohatené o pohybový 

senzor a ten rozsvieti priestor presne vtedy, keď sa v ňom nachádza človek. V neposlednom 

rade je takéto osvetlenie šetrné aj k nášmu rozpočtu. 

PRED:      PO: 
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Zakúpením nových nerezových vozíkov, ktoré slúžia ako pomocníci na denné rozvozy 

bielizne, liekov a iného potrebného materiálu sa opäť o kúsok zmodernizovalo aj vybavenie 

našich zamestnancov starajúcich sa o prijímateľov sociálnej služby. 

 

PRED: 

  

 

 

 

 

 

 

 

PO: 
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Pre zabezpečenie každodennej pohody na našom podkrovnom oddelení, by nám mali 

pomôcť nainštalované ochranné fólie proti slnku na oknách, ktoré prepúšťajú svetlo ale 

pohlcujú tepelné žiarenie a chránia ľudí pred UV žiarením.  

Ďalším spoločníkom na spríjemňovanie veľmi horúcich letných dní sa stal stropný 

ventilátor, ktorý taktiež prispieva ku klimatickému pohodliu. 

 

PRED: 

                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

      

PO: 
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7 VÍZIE DOMOVA NÁLEPKOVO, N. O. 
 

Stálou a nemennou víziou nášho zariadenia je a stále bude sa vzdelávať a zdokonaľovať 

vo svojej každodennej práci aby prinášala ovocie pre všetkých prijímateľov sociálnej služby 

a ich rodinných príslušníkov v podobe plného uspokojenia ich potrieb, požiadaviek a získania 

uznania so súbežným dosiahnutím spokojnosti zamestnancov. 

Aj naďalej ostáva dôležitou prioritou brániť „vniknutiu“ vírusu spôsobujúceho ochorenie 

COVID-19 do nášho zariadenia a chrániť tak všetkých prijímateľov sociálnej služby, lebo oni sú 

tou najrizikovejšou skupinou medzi nami. 

Počas neustáleho boja proti ochoreniu COVID-19 sa budeme snažiť zachovať psychickú 

pohodu našich seniorov, ktorá je celosvetovou pandémiou skúšaná už dlhšiu dobu.    

Majme preto všetci pevné nervy a nekončiacu trpezlivosť aby sme to spoločnými silami 

všetko zvládali. 

 

8 STRATÉGIA NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 
   

Nástrojom trvalého zlepšovania činností a aktivít je uplatňovanie a rozvíjanie 

štandardov kvality poskytovanej sociálnej služby. Usilujeme sa cieľavedome vytvárať 

dlhodobé pozitívne väzby s prijímateľmi sociálnej služby, ich blízkymi, spolupracujúcimi 

organizáciami a inštitúciami v blízkom okolí. Snažíme sa vytvárať prijímateľom sociálnej služby 

aktivity vrcholiace do prípravy kvalitného programu. Priebežne monitorujeme, 

vyhodnocujeme a manažujeme požiadavky, očakávania a spokojnosť prijímateľov sociálnej 

služby a zamestnancov k účinnejšiemu dosahovaniu prijatých štandardov kvality poskytovanej 

sociálnej služby a k flexibilnému a pružnému reagovaniu na potreby prijímateľov sociálnej 

služby a zamestnancov s cieľom stať sa vyhľadávaným a pozitívne hodnoteným 

poskytovateľom sociálnych služieb. 
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9 HODNOTY NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

Úcta, autonómia, dôstojnosť, empatia, akceptácia, sloboda, zodpovednosť, obeta, 

zostávanie. 

 

10 POSLANIE NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

Poskytovanie kvalitnej a odbornej sociálnej služby založenej na individuálnej starostlivosti 

multidisciplinárneho tímu o prijímateľa sociálnej služby.           
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11 ČINNOSTI REALIZOVANÉ V RÁMCI POSKYTOVANÝCH SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 

 

 ODBORNÉ ČINNOSTI: 

 Poskytovanie pomoci pri odkázanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby: 

Prijímatelia sociálnej služby prichádzajúci do zariadenia sociálnych služieb sú 

odkázaní na pomoc inej fyzickej osoby v oblasti: 

✓ stravovania a pitného režimu, 

✓ vyprázdňovania močového mechúra, 

✓ vyprázdňovania hrubého čreva, 

✓ osobnej hygieny, 

✓ celkového kúpeľa, 

✓ obliekania a vyzliekania, 

✓ zmeny polohy, sedenia a státia, 

✓ pohybu po schodoch, 

✓ pohybu po rovine, 

✓ orientácie v prostredí, 

✓ dodržiavania liečebného režimu, 

✓ potreby dohľadu. 
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 Poskytovanie sociálneho poradenstva: 

Základné poradenstvo v sociálnej a právnej oblasti, ako i pri bežných problémoch 

každodenného života je poskytované sociálnou pracovníčkou. V prípade potreby 

špecializovaného sociálneho poradenstva a pri riešení problémov presahujúcich 

kompetencie bazálneho sociálneho poradenstva je daný problém konzultovaný resp. 

priamo riešený s odborníkmi z oblasti, ktorej sa týka. 

 

 Poskytovanie sociálnej rehabilitácie: 

Systematickou rehabilitáciou sa usilujeme za aktívnej spolupráce rehabilitovaných 

brzdiť rozvoj choroby a čiastočne zmierňovať jej dôsledky a to v dvoch rovinách.                      

V prvej používaním špecifických postupov zameraných na prijímateľa sociálnej služby 

a v druhej rovine zásahmi do prostredia, ktoré mu uľahčia denné činnosti a zmiernia 

jeho handicap. Dôraz kladieme na individualizovanie starostlivosti a posilnenie 

nezávislosti, sebestačnosti a sebarealizácie prijímateľov sociálnej služby vychádzajúc 

z psychologickej, lekárskej a sociálnej diagnostiky koncentrovanej do používaných 

metód a postupov v súlade s prejavmi ochorení. 
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 Zabezpečovanie ošetrovateľskej starostlivosti: 

V aktuálnej dobe je ošetrovateľská starostlivosť pre prijímateľov sociálnej služby 

realizovaná prostredníctvom Agentúry domácej ošetrovateľskej starostlivosti. 

Prianím do budúcich období po naplnení všetkých legislatívnych požiadaviek je 

realizácia tejto činnosti vo vlastnej réžii za využitia vlastných zdrojov. 

 Zabezpečovanie rozvoja pracovných zručností: 

Cieľom týchto aktivít je využívať účinky práce na liečenie chorého organizmu alebo 

narušenej psychiky. Zariadenie sociálnych služieb ponúka dostatok možností                           

na pracovné uplatnenie prijímateľov sociálnej služby, ktoré môžu byť prínosom                   

pri riešení ich psychických a fyzických problémov. K najviac obľúbeným patrí 

napríklad varenie, pečenie, upratovanie, vešanie, zbieranie a žehlenie bielizne, 

umývanie riadu, práce v záhrade, pomocné práce pri údržbe priestorov zariadenia 

sociálnych služieb ako napríklad maľovanie zábradlí, lavičiek, práca s drevom, či 

sezónne práce ako upratovanie snehu, hrabanie lístia, pestovanie zeleniny a ďalšie 

pomocné práce.     
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 Poskytovanie ubytovania: 

Ubytovanie je poskytované v jednolôžkových, dvojlôžkových, trojlôžkových a jednej 

štvorlôžkovej izbe. Kvalitu svojho  bývania môže 

prijímateľ sociálnej 

služby priamo 

ovplyvniť osobným 

výberom  ako vo vzťahu 

k poschodiu,  

tak aj vo vzťahu k počtu 

lôžok na izbe. Základné 

vybavenie izby si môže prijímateľ 

sociálnej služby doplniť predmetmi a vecami, ktoré mu pomôžu vytvoriť v našom 

zariadení skutočný domov.  

 

 

Možnosti zakúpenia základných hygienických potrieb a rôznych dobrôt ponúka náš bufet, 

ktorý je v čase pandémie veľmi vyhľadávaným a z tohto dôvodu je stále obohacovaný o nový 

sortiment pre našich prijímateľov sociálnej služby. 

 

 Poskytovanie stravovania: 

Stravovanie je jednou z najdôležitejších služieb poskytovaných prijímateľom sociálnej 

služby.  

Za stravovanie sa v zariadeniach sociálnych služieb považuje poskytovanie stravy 

v súlade so zásadami zdravej výživy a s prihliadnutím na vek a zdravotný stav 

prijímateľov sociálnej služby. Prijímateľom sociálnej služby sa poskytuje celodenné 

stravovanie v rozsahu raňajky, desiata, obed, olovrant a večera, pri bielkovinovej, 

výživovej, diabetickej a špeciálnej diéte aj druhá večera. Stravovanie prijímateľov 

sociálnej služby sa zabezpečuje prípravou stravy vo vlastnej stravovacej prevádzke 

a podľa jedálneho lístka, na zostavovaní ktorého participujú samotní prijímatelia 

sociálnej služby. 

Zvýšená pozornosť je venovaná pitnému režimu prijímateľov sociálnej služby počas 

celého roka s mimoriadnym dôrazom na pitný režim v letných mesiacoch. 
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Pri stravovaní prijímateľov sociálnej služby sa striktne dodržiavajú zásady hygienického 

charakteru. 
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 Poskytovanie upratovania, prania, žehlenia a údržby bielizne a šatstva: 

Pranie, žehlenie a údržbu šatstva a bielizne zabezpečujú pracovníci oddelenia 

práčovne. Pri údržbe šatstva a bielizne aktívne 

spolupracujú aj samotní 

prijímatelia sociálnej služby, 

ktorí v rámci rozvoja 

pracovných zručností zašívajú 

gombíky, párujú ponožky 

a realizujú drobnejšie a menej 

náročné opravy šatstva a bielizne, vešajú, triedia 

a žehlia bielizeň, pomáhajú s vynášaním vyžehlenej bielizne na oddelenia a pod.  

 

 ĎALŠIE ČINNOSTI: 
 

 Poskytovanie osobného vybavenia, nevyhnutného ošatenia a obuvi. 

 

 Utváranie podmienok na: 

✓ poskytovanie nevyhnutného ošatenia a obuvi, 

✓ vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, 

✓ záujmovú činnosť, 

✓ úschovu cenných vecí. 

 

 Zabezpečovanie záujmovej činnosti: 

Jednou z veľmi dôležitých činností v zariadení sociálnych služieb je organizácia 

voľného času prijímateľov sociálnej služby a jeho vypĺňanie zmysluplnými aktivitami.   

Z mnohých realizovaných spomenieme najviac obľúbené prijímateľmi sociálnej 

služby: 

INTEGRAČNÉ A KULTÚRNE PROGRAMY 

Realizované s cieľom zabezpečiť prijímateľom sociálnej služby kontakt                                            

so spoločenským prostredím a nepripustiť tak izoláciu prijímateľov sociálnej služby, 

či sprostredkovať im možnosť získať pozitívne zážitky. Mnohé z nich sú organizované 

a očakávané tradične každoročne. 
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Záujmová činnosť, kultúrne programy a iné aktivity boli aj počas tohto roku realizované 

iba na pôde Domova Nálepkovo, n. o. bez účasti externých aktérov, pretože stále boli 

zavedené prísne epidemiologické opatrenia, ktoré to neumožňovali z dôvodu zabránenia 

šíreniu ochorenia COVID-19. Všetko sme tak realizovali výhradne vo svojej réžii u nás 

v zariadení za dodržiavania všetkých nariadených opatrení. 

 

TRÉNINGY PAMÄTI: 
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PRECVIČOVANIE JEMNEJ MOTORIKY: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MEDZINÁRODNÝ DEŇ ŽIEN: 
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VEĽKÁ NOC: 
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AKTIVITY NA ČERSTVOM VZDUCHU: 

 

 

 

 

 

                                            

 

                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

PEČENIE DOBRÔT, 

OSLAVY A POSEDENIA: 
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MESIAC ÚCTY K STARŠÍM: 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DUCHOVNÉ AKTIVITY: 
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SVIATOK SVÄTÉHO MIKULÁŠA: 
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VIANOČNÉ SVIATKY: 
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Pretrvávajúca pandémia ochorenia COVID-19 nám každodenne znepríjemňuje svojou 

intenzitou naše životy. Stále pretrvávajúce a nekonečné opatrenia pre ochranu prijímateľov 

sociálnej služby sú už pre nás samozrejmosťou a snažíme sa aj naďalej pracovať tak, aby nami 

poskytovaná sociálna služba pokrývala individuálne potreby a záujmy našich seniorov. 

Aj v ďalších dňoch budeme pristupovať k prijímateľom sociálnej služby ruka v ruke 

s individuálnym záujmom, lebo dôsledné poznanie ľudí s ich potrebami vedie ku kvalitnej 

starostlivosti o nich. 
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12 PREVÁDZKOVANIE ŽIVNOSTI 

REHABILITAČNÉ SLUŽBY 

Domov Nálepkovo, n. o. poskytuje rehabilitačné služby verejnosti od roku 2010 v rozsahu 

masáže, bankovanie a vírivý kúpeľ. Žiaľ ani v tomto roku nebolo skrz pandémie možné 

realizovať a poskytovať rehabilitačné služby pre verejnosť. 

STRAVOVANIE  

Aj naďalej sa snažíme aby u našich odoberateľov z obce prevládala spokojnosť s kvalitou 

a pestrosťou jedál pripravovaných v kuchyni Domova Nálepkovo, n. o., lebo ich spokojnosť je 

aj našou spokojnosťou. Pravidelným dopĺňaním nových receptúr a dodržiavaním 

technologických postupov chceme dosahovať spokojnosť u všetkých stravníkov v obci ale aj 

medzi našími prijímateľmi sociálnej služby a zamestnancami.   

Stále ponúkame bonus pre našich zamestnancov a to možnosť výberu obeda z dvoch variant. 

 

 

  

 

 

 

 

 

                                                  

Variant č. 2 

 

 

BUFET 

Sortiment je stále obohacovaný o viaceré nové položky, aby v čase pandémie sa nemuseli 

prijímatelia sociálnej služby vystavovať riziku nákazy v obchodoch a vedeli si zabezpečiť nie len 

základné potreby v pohodlí zariadenia. 
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13 ZÁVEREČNÉ SLOVO 

 

Máme za sebou ďalší rok, ktorý sa zapísal do dejín ako rok v znamení pandémie a opatrení 

s ňou súvisiacich aj pre neziskovú organizáciu Domov Nálepkovo. 

Neutíchajúca pandémia ochorenia COVID-19, ktorá je veľkým rizikom najmä pre seniorov 

a teda aj pre naše Zariadenie pre seniorov a Špecializované zariadenie. Vírus                               

SARS-CoV-2, ktorý je zodpovedný za túto pandémiu nás stále držal v strehu aby sme 

ochránili našich prijímateľov sociálnej služby. Prísne epidemiologické opatrenia a ich povinné 

dodržiavanie z našej strany nám ani tento rok nedali vydýchnuť a prácu nám určite 

neuľahčovali.  

Aj tento rok sa našli organizácie a ľudia, ktorí nám s radosťou pomáhali a prispeli tak 

nemalou mierou k ochrane našich prijímateľov sociálnej služby. Či už to boli rodinní príslušníci 

našich seniorov, rodinní príslušníci nás zamestnancov, dodávatelia s ktorými spolupracujeme, 

rôzne inštitúcie a spoločnosti, alebo úplne neznámi a anonymní ľudia. Všetkým Vám patrí 

úprimné a srdečné ĎAKUJEM. Taktiež aj zásluhou obce ako zakladateľa nášho zariadenia sa 

nám darí poskytovať kvalitnú sociálnu službu.   

Vysloviť veľkú a úprimnú VĎAKU chcem aj všetkým zamestnancom Domova Nálepkovo, 

n. o., pretože sa svojím každodenným úsilím a obetavou prácou snažili ochrániť všetkých 

prijímateľov sociálnej služby so zachovaním ich spokojnosti s poskytovanou sociálnou službou. 

ĎAKUJEM aj za starostlivosť a obetavý prístup v sťažených podmienkach na jednotlivých 

oddeleniach postihnutých ochorením COVID-19.     

Kráčame aj naďalej po náročnej pandemickej ceste a preto celému zariadeniu do ďalších 

dní a mesiacov, ako prijímateľom sociálnej služby tak aj zamestnancom úprimne želám hlavne 

veľa pevného zdravia, veľa síl aby sme toto náročné obdobie spoločne zvládli a mohli si 

vychutnávať každodenný život bez obmedzení. 

 

S úctou, vďakou a pokorou 

 

Ing. Mgr. Dávid Rusnák, riaditeľ neziskovej organizácie Domov Nálepkovo 
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